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1) IDENTIFICACAO | Periodo: 01 PLE | Ano: 2020

CURSQO: Mestrado em Engenharia de Transporte

DISCIPLINA: Analise de Desempenho em Transportes

CODIGO: COR-714 | CARGA HORARIA: 42h | CREDITOS: 3

PROFESSOR: Mércio de Almeida D" Agosto

LINHA DE PESQUISA: Transporte e Sustentabilidade

1) OBJETIVOS:

Apresentar o conceito de desempenho e 0os métodos de anélise de desempenho
aplicados & atividade de transporte.

A abordagem adotada parte de um modelo conceitual basico, procurando destacar o
enfoque integrado e sistémico para aplicacdo da anélise de desempenho das atividades
de transporte de carga e passageiros.

2) EMENTA:

Servigo de transporte, sistema de transporte, elementos do sistema de transporte,
desempenho do servico de transporte, terminologia preliminar: eficicia, eficiéncia,
efetividade e produtividade. Evolugdo do conceito de desempenho em transportes —
modelo de cadeia de suprimento, modelo de ambiente de negdcios, o enfoque
segmentado, o enfoque integrado, o enfoque sistémico. Modelagem para avaliacdo de
desempenho — estrutura do modelo de desempenho, terminologia do modelo: atributos,
indicadores, medidas, metas; analise de desempenho em transportes. Avaliacdo de
desempenho — Por que avaliar? O que avaliar? Como avaliar? Abordagens quantitativa
e qualitativa. Procedimento basico de avaliacdo de desempenho — defini¢Ges iniciais,
escolha e ponderacdo dos atributos, selecdo dos indicadores, determinacdo dos niveis
de desempenho, coleta de dados, determinacdo dos niveis individuais e globais de
desempenho. Avaliacdo de desempenho em transporte — atributos quantitativos basicos
de desempenho, medidas basicas de desempenho, trabalho de transporte,
produtividade, capacidade produtiva. Capacidade do sistema de transporte publico -
capacidade da linha, capacidade da via, capacidade da estacdo, diagrama de
relacionamento. Outras medidas de desempenho. Avaliacdo de desempenho em
transporte de carga — escolha dos atributos, selecdo dos indicadores, elaboracdo da
estrutura de avaliagdo, aplicacdo de métodos de avaliacdo. Ecoeficiéncia — conceito de
ecoeficiéncia, elementos-chave, principios, categorias (valor do produto/servico e
impacto ambiental da producdo/uso do produto/servi¢o), aspectos, indicadores,
medidas e metas. Analise de Ciclo de Vida (ACV) — conceito, 0 uso da ACV, descricéo
geral da ACV, estrutura da metodoldgica, objetivo e escopo, analise do inventéario —
Inventario de Ciclo de Vida (ICV), avaliagdo dos impactos, interpretacdo, elaboracao
de relatério, o uso da ACV como ferramenta de avaliacdo de desempenho.

3) CONTEUDO PROGRAMATICO

AULA TOPICOS OBSERVACOES
1 Apresentacdo da disciplina. Conceituacdo — servico
23/07 de transporte, sistema de transporte, elementos do

sistema de transporte, desempenho do servico de
transporte, terminologia preliminar: eficécia,
eficiéncia, efetividade e produtividade.
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2 Evolucédo do conceito —modelo de ambiente de

30/07 negdcios, o enfoque segmentado, o enfoque
integrado, o enfoque sistémico.

3 Modelagem — estrutura do modelo de desempenho,

06/08 terminologia do modelo: atributos, indicadores,
medidas, metas; analise de desempenho em
transportes.

4 Estratégia — Por que avaliar? O que avaliar? Como

13/08 avaliar? Abordagens quantitativa e qualitativa.

5 Procedimento — defini¢des iniciais, escolha e

20/08 ponderacdo dos atributos, selecdo dos indicadores,
determinacdo dos niveis de desempenho, coleta de
dados, determinacdo dos niveis individuais e globais
de desempenho.

6 Estudo dirigido

27/08

7 Atributos, indicadores e medidas (passageiros) —

03/09 atributos quantitativos basicos de desempenho,
medidas bésicas de desempenho, trabalho de
transporte, produtividade, capacidade produtiva.

8 Atributos, indicadores e medidas (carga) - escolha

10/09 dos atributos, selecdo dos indicadores, elaboracao da
estrutura de avaliacdo, aplicacdo de métodos de
avaliacéo.

9 Ecoeficiéncia — conceito de ecoeficiéncia,

17/09 elementos-chave, principios, categorias (valor do
produto/servico e impacto ambiental da
producdo/uso do produto/servico), aspectos,
indicadores, medidas e metas.

10 Anadlise de Ciclo de Vida (ACV) — conceito, 0 uso

24/09 da ACV, descricéo geral da ACV, estrutura da
metodoldgica, objetivo e escopo, analise do
inventario — Inventario de Ciclo de Vida (ICV),
avaliacdo dos impactos, interpretacdo, elaboracdo de
relatdrio, o uso da ACV como ferramenta de
avaliacdo de desempenho.

11 Estudo dirigido

01/10
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7) CRITERIOS DE APROVACAO
A ser apresentado na primeira aula.

8) OBSERVACOES:

A primeira aula @ MUITO IMPORTANTE, pois & o momento de se estabelecer as
condicdes e o ritmo de trabalho. NAO FALTE A PRIMEIRA AULA!

A participacdo em sala de aula é condicionante para eventuais ajustes no conceito
atribuido ao aluno — NAO FALTEM AS AULAS!
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